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RESOLUCION CD N° 1547/2023/003

“POR LA CUAL SE APRUEBA LA AQTUALIZACI()N DE LA POLITICA DE CONTROL INTERNO DE
LA FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION".”.
Campus de la UNA, San Lorenzo, 28 de diciembre de 2023.

VISTO:

> Lo dispuesto en el Estatuto de la Universidad Nacional de Asuncion.

> La Resolucion CGR N° 425/2008 de fecha 09/05/2008, por la cual se establece y adopta el MECIP
como marco para el control, fiscalizacién y evaluacion de los sistemas de control interno de las
entidades sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Repblica.

> La Resolucién N° 327/2009 de fecha 30/04/2009, por la cual se adopta el Modelo Estandar de Control
Interno-MECIP en la Facultad de Ingenieria de la UNA.

> Las Normas de Requisitos Minimos MECIP 2015.

> La Resolucion CGR N° 147/2019, por la cual se aprueba la matriz de evaluacién por niveles de
madurez, a ser utilizada en el marco del sistema de control interno del modelo de control interno para
Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP 2015.

> La Resolucion CD N°© 1468/2021/024 de fecha 28/06/2021, por la cual se modifica la Politica de
Control Interno de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Asuncién.

> La Resolucién D N° 342/2023 de fecha 03/05/2023, por la cual se reorganiza el Comité de Control
Interno (CCI) de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Asuncién.

> El Memorandum N° 034/2023 de fecha 22/12/2023, de la Prof. Dra. Ing. Margarita Pereira,
Coordinadora de Gestion de Calidad (CGC).

> El Acta N© 1547/2023 Sesién Ordinaria del Consejo Directivo de fecha 27/12/2023; y

CONSIDERANDO

Que, el Estatuto de la Universidad Nacional de Asuncidén en el Articulo 56 determina de manera clara y
expresa las atribuciones y deberes del Consejo Directivo: “Son atribuciones del Consejo Directivo”: inciso
t) Dictar resoluciones y aplicar sanciones inherentes a sus atribuciones”.

Que, mediante Memorandum N© 034/2023, la Prof. Dra. Ing. Margarita Pereira, Coordinadora de Gestion
de Calidad (CGC), eleva a consideracidn la propuesta de actualizacién de la Politica de Control Interno de
la Facultad de Ingenieria y menciona que la misma ha sido aprobada por los miembros del Comité de
Control Interno de la FIUNA.

Que, la implementacion de una Politica de Control Interno en una institucién educativa publica, es
fundamental para garantizar una gestion eficiente y transparente de los recursos que le son confiados, y
para cumplir con los objetivos y metas establecidos.

Que, los miembros del Consejo Directivo segun consta en el Acta N© 1547/2023 Sesién Ordinaria de
fecha 27 de diciembre de 2023, han aprobado la propuesta elevada por la Coordinacién de Gestidn de
Calidad (CGC).
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Art. 1°)

Art. 2°)

Art. 3°)

Art. 4°)

Art. 59)

Campus de la UNA, San Lorenzo, 28 de diciembre de 2023.

Aprobar la actualizacién de la Politica de Control Interno de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Nacional de Asuncién, (Versién 02) seglin lo establecido en la Norma de Requisitos
Minimos — MECIP 2015, conforme ANEXO I que se adjunta y forma parte de la presente
Resolucion.

Derogar la Resolucién CD N° 1468/2021/024, por la cual se modifica la Politica de Control
Interno de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Asuncidn.

Disponer que la Politica de Control Interno definida en el Articulo 1° de la presente
resolucién, sea establecida de igual forma para el Bachillerato Técnico del Instituto Paraguayo
de Telecomunicaciones, dependiente de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional
de Asuncidn.

Disponer la revision periddica de la Politica de Control Interno de la Facultad de Ingenieria de
la Universidad Nacional de Asuncién.

Responsabilizar a la Direccion de Gestién de Talento Humano de la FIUNA la socializacidn y
sensibilizacion continua de la Politica de Control Interno aprobada en el Articulo 1° de Ia
presente resolucidn.
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ANEXO I

POLITICA DE CONTROL INTERNO DE LA
FACULTAD DE INGENIERIA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
Version 02
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1. Introduccion
1.1. Propésito

El Control Interno es un conjunto integral de acciones llevadas a cabo por las autoridades y el
personal de las instituciones para garantizar de forma razonable que se cumplan los objetivos
institucionales. Involucra planes, métodos, politicas y procedimientos implementados para cumplir con la
mision, el plan estratégico y las metas de la institucién?.

Segln MECIP, la Politica de control interno se establece para proporcionar un punto de referencia
para dirigir la organizacién hacia el logro de su misién y los objetivos institucionales. El Control Interno
no es un evento, sino una serie de acciones que ocurren a lo largo de las operaciones de la entidad. El
Control Interno, entonces, se reconoce como una parte integral de la gestién de los procesos aplicados
para dirigir las operaciones, y no como un sistema separado dentro de la entidad (1).

Alpizar y Pérez (2016, 27), afirman que la Universidad, en la preservacion, creacién y difusion de
conocimientos y valores, como agente activa de cambio, requiere innovar en la gestién de sus procesos
sustantivos y en la gestidn de sus procesos estratégicos y de apoyo, para el cumplimiento de la misién
que le exige la sociedad, asegurando el desarrollo sostenible con responsabilidad social en cada
momento historico. Forman parte importante de la gestién el efectivo y eficiente control interno y
externo de los procesos. Entonces, el Sistema de Control Interno no es un fin a cumplir, sino un
instrumento a utilizar por la direccion de la institucién para lograr la eficiencia y eficacia en las
operaciones y la utilizacion de sus recursos materiales, financieros y humanos. No se trata de ver el
control interno como la obligacién de cumplir una normativa, sino que se debe ver como una ventaja
competitiva.

Por ello, la implementacién de una politica de control interno en una institucién educativa publica, es
fundamental para garantizar una gestién eficiente y transparente de los recursos que le son confiados, y
para cumplir con los objetivos y metas establecidos. En este sentido, la politica de control interno en la
FIUNA busca propiciar una conciencia de control que influya en la cultura organizacional de la institucién
e instale la practica del autocontrol como un principio que rige la conducta y caracteriza al estilo de
funcionamiento institucional, mantenga su orientacién hacia el cumplimiento de su funcion constitucional
y legal, y contribuya ostensiblemente con la finalidad social del Estado Paraguayo.

1.2. Contexto Organizacional
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¢) El Rector
d) Los Consejos Directivos de las Facultades
e) Los decanos

En este mismo orden, la Asamblea Universitaria constituye el maximo drgano deliberativo del
gobierno de la Universidad Nacional de Asuncién. Se encarga de definir la politica universitaria que las
distintas facultades deben cumplir. El Consejo Superior Universitario es quien ejerce el Gobierno de la
Universidad Nacional de Asuncién, en concordancia con la Politica Universitaria que es definida por la
Asamblea Universitaria y las disposiciones del Estatuto de la UNA (2).

El Rector de la Universidad es el representante legal de la UNA y dirige las actividades de la
misma, en congruencia con las resoluciones de la Asamblea Universitaria y del CSU (2).

El Consejo Directivo de las diversas facultades, conformado por representantes de los estamentos
docentes, estudiantes y graduados, son los que ejercen el gobierno de las mismas conforme al Estatuto y
en concordancia con la Constitucién Nacional (2).

Como ultimo componente del gobierno de la UNA, estan los Decanos; representantes legales de
cada Facultad y responsables de la direccién de ésta en el marco de las politicas, lineamientos y las
estrategias emanados de la Asamblea Universitaria y del CSU (2). En términos administrativos y
financieros, es reconocido por las autoridades reguladoras de esos @mbitos, como el ordenador de gastos
de la entidad, por lo que esta sujeto a la rendicién publica que resulte de sus decisiones.

De esta manera, la FIUNA debe enmarcar sus acciones dentro del gobierno de la UNA, en busca
del cumplimiento de su misién y de sus valores institucionales.

La instituciéon, administrativa y financieramente, se rige ademaés, por las leyes financieras y
administrativas del Estado® y sus Decretos Reglamentarios, la Ley de Presupuesto General de la Nacién?,
su Decreto Reglamentario®, anexos de la Ley aprobados cada afio, Resoluciones de la Contraloria General
de la Republica, Ley de Contrataciones Plblicas®, Decreto que establece el Plan Financiero y resoluciones
respectivas y demas decretos de los organismos que intervienen en los diversos procesos de los ambitos
econdmico, financiero, administrativo, de control y de mision.

En lo que hace especificamente, al control, la FIUNA esta sujeta a los controles de los organismos
externos como entidad que recibe recursos financieros del Tesoro Plblico y de otros organismos de
caracter publico o de composicién mixta. En este contexto, el Modelo Estandar de Control Interno
establecido para las entidades pUblicas del Paraguay (MECIP), como marco para el control, fiscalizacién y
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establecen los requisitos minimos requeridos que deben cumplir. De la misma forma, este contexto
normativo determina los periodos de revisién, en los que aplican instrumentos de medicidn, evaltan las
meétricas, expiden una opinién cuantificada y emiten recomendaciones de mejora.

1.2.1. Gobierno de la UNA por la cual se rige la FIUNA
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Figura 1: “Base estructural del Gobierno de la Universidad Nacional de Asuncidn, escalado hasta el gobierno
de cada Facultad”

Fuente: Elaboracion Propia.

2. Justificacion

Con el pasar de los tiempos, se comprobé que, sin importar el tamafio de la empresa, institucion
publica, organizaciones no lucrativas, entre otras, es fundamental ejercer un correcto control para
garantizar el éxito, con base en que los recursos destinados a él, son utilizados correctamente. El control,
mas que una medida que garantiza un adecuado funcionamiento, es una herramienta que permite

identificar debilidades que la organizacién afronta, con el fin eliminar o reducir el impacto de las mismas,
m : nte acciones correctivas.
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La Facultad de Ingenieria, como institucién publica del Paraguay, adopta el Modelo Estandar de
Control Interno que sirve como herramienta de apoyo a la gestién de la institucion (1). Las Normas de
Requisitos Minimos MECIP 2015, indican que la institucién debe establecer, revisar y mantener una
Politica de Control Interno, que:

a) Sea adecuada al propdsito y al contexto de la organizacion;

b) Proporcione un marco de referencia para el establecimiento y la revision de los principios de

control institucional;

¢) Incluya el compromiso de cumplir con los requisitos aplicables;

d) Oriente a los funcionarios a hacer lo correcto;

e) Incluya el compromiso de mejora continua del Sistema de Control Interno ESCI).

La misma Norma propone a las Instituciones Publicas del Paraguay una estructura de Control
Interno para la organizacion y los principios, fundamentos y conceptos bésicos que la sustentan, como
una herramienta de apoyo a su propia gestién. La norma enuncia los requisitos minimos que debe
cumplir para implantar un sistema de control interno, con miras a garantizar una seguridad razonable
sobre la consecucién de sus objetivos institucionales, mediante la generacion de una cultura que
promueva la transparencia en la gestién publica y potencie su efectividad bajo los fundamentos de
Autorregulacion, Autocontrol y Autogestién’.

Ante esto, el Codigo de Buen Gobierno de la Facultad de Ingenierfa®, en el apartado de “Politica
frente al Control Interno”, establece:

"La Maxima Autoridad Institucional, la Alta Direccidn y los demés Servidores Publicos de Ja
FIUNA se comprometen con la implementacion de un Sistema de Contro/ Interno, tomando como base el
"MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO (MECIP)", para garantizar el cumplimiento de los objetivos
de la institucion, promoviendo de manera permanente por parte del Equipo Directivo, funcionarios,
empleados, docentes e investigadores, la autorregulacion, Ia autogestion, el autocontrol y el
mejoramiento continuo”,

Ante esto, la implementacién de una Politica de Control Interno en la FIUNA responde no sdlo a
la voluntad de sus autoridades y equipos de trabajo; al mismo tiempo promueve la eficiencia,
transparencia y calidad para todos sus procesos. Tal como afirman Alpizar y Pérez (2016), el control
interno eficiente es parte importante de la gestion universitaria para innovar en sus procesos y cumplir
su mision ante la sociedad. Asimismo, la Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno
(MECIP, 2015) establece que dicha politica se orienta a guiar a la organizacién hacia sus objetivos y
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3. Sistema de Control Interno en la FIUNA

Nogueira, R. M., & Gongora, N. (2000), sefialan que los términos “gestién institucional” fijan la
atencion sobre un concepto - “institucién” - que supera la nocién de organizacion para centrar el analisis
en normas, reglas, expectativas de comportamiento, sistemas de gratificacién, mecanismos de
articulacién social, sentidos, identidades, etc.

La consideracion de la universidad como institucién tiene un caracter particularmente critico para
el analisis y la evaluacién de la gestién. La universidad es un universo simbdlico, con mitos que
contribuyen a otorgar sentido a la realidad, pero que a la vez Ia construyen y la cristalizan, gobernando
el pensamiento y estructurando la vida cotidiana. (Clark, 1991, Weick, 2000). Nogueira, R. M., &
Gongora, N. (2000) manifiestan que este universo simbdlico se va conformado a lo largo de la historia
institucional, esta cargado de los hechos vy la tradicién de esta historia y brinda comprension sobre su
identidad.

Por consiguiente, un papel esencial de la gestién universitaria es la vigilancia de la coherencia
entre su identidad, su orientacioén y su desempefio, reafirmando el sentido Unico al que deben responder
las acciones, las respuestas a los desafios contextuales y la resolucién de las tensiones que enfrente y
padezca. En consecuencia, la gestion no es una tecnologia neutra ni una tarea de ingenieria: es una
labor de construccién, preservacién y proyeccién en el tiempo de los elementos que convierten a la
organizacién en una institucién que involucra a muy diversos actores y que encuentra su razon de ser en
los fines a los que sirve y en los resultados que alcanza.

Sus componentes determinan los criterios que se utilizan para ganar legitimidad (de sus formas y
estilos de gobierno, de sus principios constitutivos de la organizacion, de sus politicas centrales, de sus
acciones) y para medir su éxito.

Ante esto, se puede afirmar que las Instituciones de Educacion Superior (IES) juegan un papel
fundamental en el desarrollo de la sociedad (Alvarado, 2009; Barrdn, 2005), razén por la que tienen la
mision de formar el talento humano que requiere la sociedad del conocimiento, la cual presenta
diferentes desafios derivados de los cambios sociales, economicos y politicos que han obligado a la
educacién a realizar modificaciones en su organizacién y funcionamiento (Munive, 2007).

Ante esto, la FIUNA reconoce la Politica de Control Interno como una guia especifica para auto
controlarse, y en su versién 03, abarca en su aplicacién a la materializacién de los procesos, a nivel de
actividades y tareas, asi como los comportamientos y otros aspectos que, en su conjunto permitan:

> Facilitar el funcionamiento efectivo del control interno, tanto a nivel individual como de los equipos;
> Identificar los riesgos significativos de sus procesos clave, financieros, de cumplimiento y otros riesgos
l{e pueden influir en el logro de sus objetivos lnStItUCIO les; \“"*C‘%
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» Garantizar que la calidad de la informacién interna y externa sea siempre el objetivo a tener en
cuenta, en su blsqueda y documentacion. Asi reconoce que el mantenimiento de registros adecuados
Y procesos, es necesario para generar el flujo de informacién oportuna, pertinente y confiable, dentro
y fuera de la organizacién y que estos estén organizados en documentos que ademds de ponerlos en
evidencia, sirvan para la toma de decisiones.

» Asegurar el cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables, asi como de los cddigos y politicas
internas.

4. Politica de Control Interno de la FIUNA

La Politica de Control Interno de la FIUNA, revisada y aprobada en su versién 03, proporciona un
punto de referencia para dirigir la organizacion hacia el logro de su misién y sus objetivos institucionales,
y dar espacios de cobertura a los demdas componentes y principios del control interno.

4.1 Objetivos de la Politica de Control Interno:

1. Promover la adopcion de principios, normas y procedimientos de control interno que aseguren
eficiencia y transparencia en las operaciones (MECIP, 2015).

2. Establecer acciones, métodos y procedimientos de control sobre los procesos institucionales que
permitan el cumplimiento de la misién y objetivos.

3. Implementar actividades de control en todos los niveles de gestion de la FIUNA como parte integral
de los procesos.

4. Asegurar el cumplimiento de las normas legales, reglamentarias y técnicas que rigen a la institucion
(Ley Orgénica de Educacién Superior, 2010).

5. Definir responsabilidades de implantacién del control interno en todos los procesos institucionales.

6. Establecer mecanismos de monitoreo, evaluacidn y retroalimentacion de los procesos de control
interno.

7. Instalar practicas sisteméticas de evaluacién del desempenio de todos los ejecutores de los procesos
institucionales.

8. Promover una cultura organizacional fundamentada en la transparencia y rendicién de cuentas.

9. Minimizar los riesgos institucionales y establecer respuestas oportunas ante ellos.

4.2 Medios para concretar los Objetivos de la PCI

1. Instancias de capacitacion, seguimiento y evaluacién.

2. Plan de Trabajo Individual (PTI).

3. Indicadores de cumplimiento vinculadas al PTI.
" 4, Normograma por areay procesos
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9. Mapa de Riesgos integrado al Mapa de Procesos.

5. Principios de control institucional

Uno de los principios fundamentales es la separacién de funciones incompatibles, que implica que
las tareas criticas deben estar a cargo de diferentes personas para reducir riesgos de errores o fraudes
(COSO, 2013). Es decir, se debe evitar la concentracién de actividades claves en una sola persona.

Otro principio importante es la autorizacién y aprobacién de las transacciones y actividades
relevantes por parte de los niveles directivos, antes de su ejecucion (MECIP, 2015). Las actividades de
impacto deben ser valoradas y orientadas por los directivos mediante autorizaciones y organizadas en un
Plan de Trabajo Individual que debe estar aprobado en el primer mes del afio, con un formato que
provea insumos para seguimiento, evaluacion y deteccién de obstaculos, omisiones, repeticiones, entro
otros.

Asimismo, es necesario el registro oportuno y adecuado de todas las operaciones tan pronto
como ocurren, siguiendo una correcta clasificacion (Alpizar & Pérez, 2016). Esto permite contar con
informacion completa y confiable sobre las operaciones realizadas, lo que posible mediante un sistema
de documentacién codificada con formularios alineados al mapa de procesos y al mapa de riesgos.

También se requiere restringir el acceso a recursos, activos y registros sensibles, solo al personal
autorizado (COSO, 2013). Esto evita el uso indebido y malintencionado, la sustraccién o dafio de activos
valiosos y la manipulacion de datos.

De igual forma, es preciso realizar verificaciones y conciliaciones periédicas, cotejando registros
con fuentes externas confiables (MECIP, 2015), para asegurar la exactitud de la informacién. También
debe disefiarse de modo que sea aplicable a todos los procesos.

Ademas, las actividades de control deben documentarse adecuadamente para dejar evidencia de
estos (Alpizar & Pérez, 2016), para permitir con ello el sequimiento y la verificacion de los controles.
Asimismo, es necesaria la supervision continua de los controles para asegurar su cumplimiento efectivo
(COSO, 2013). En este punto el rol de los equipos directivos y técnicos, cobra relevancia, asi como de los
referentes de los sistemas de calidad.

Por Ultimo, se deben identificar y evaluar los riesgos internos y externos que puedan impactar los
objetivos, como parte de la evaluacién de riesgos (MECIP, 2015). Esto permite tomar acciones para
mitigarlos, aprender de los errores y minimizar la repeticién de estos.

5.1.1. Requisitos aplicables
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- Leyes tributarias.

> De tipo normativos:

- Consejo Nacional de Educacién Superior (CONES).

- Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacién Superior (ANEAES).

- Contraloria General de la Replblica (CGR).

- Ministerios de Economia y Finanzas — Poder Ejecutivo.

- Rectorado de la UNA.

> De tipo técnicos:

- Principios, normas y procedimientos de control interno emitidos por el ente rector (MECIP).

- Criterios de calidad para la acreditacién de carreras de grado y programas de posgrado en el
Paraguay, en la regidn y otros sistemas.

> Requisitos internos UNA:

- Estatuto de la UNA.

- Reglamento General Disciplinario Unico para las autoridades universitarias, docentes, graduados,
estudiantes y funcionarios de la UNA.

> Requisitos internos FIUNA

- Reglamentos Internos de la FIUNA.

- Cddigo de Etica.

- Acuerdos y Compromisos Eticos.

- Politicas Institucionales.

- Procedimientos Institucionales.

- Mapa de Procesos.

- Mapa de Riesgos.

Acciones de difusion:

> Difundir esta Politica a todos los grupos de interés, garantizar el acceso en especial a los responsables
de los procesos institucionales.

> Verificar periédicamente el cumplimiento de los requisitos en las operaciones de las diferentes areas.

> Realizar autoevaluaciones para determinar nivel de cumplimiento normativo y efectividad de
controles.

> Implementar planes de accion para subsanar incumplimientos identificados.

> Reportar y documentar apropiadamente la gestion sobre el cumplimiento de los requisitos aplicables.
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»> Planificacion de capacitaciones a los grupos de interés directamente relacionados con los procesos
institucionales, para facilitar el desarrollo del conocimiento y comprensién de estos, asi como de las
habilidades necesarias para el control interno.

> Difusién de los documentos institucionales.

» Establecimiento y aplicacion de indicadores de gestién que permitan monitorear el desempefio del

control interno.

Deteccidn de problemas, deficiencias o desviaciones para definir acciones correctivas o preventivas.

Incorporacion de metodologias pertinentes al caracter institucional, de técnicas y herramientas que

fortalezcan el control interno.

Verificacion permanente de la aplicacion de los procesos.

Verificacion de las acciones que agregan valor y apoyan el cumplimiento de objetivos.

Reporte periddico a las autoridades acerca de los resultados de la gestién de control interno.

Promocion de la cultura de transparencia y rendicién de cuentas en todos los niveles de la institucién.
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7.Revision de la Politica

Cuando los requisitos aplicables cambien de forma significativa, se agreguen nuevos que
impliquen replantear su sistema organizativo, serd imperiosa la necesidad de revisién de la presente
politica, para garantizar que la misma responda al nuevo contexto de requisitos. No obstante, cuando las
autoridades asi lo expresen, corresponderd la revision de est
evaluacién de esta, por recomendaciones de los entes regt o
institucional.
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