Universidad Nacional de Asuncion
Facultad de Ingenieria

Campus Universitario — San Lorenzo - Paraguay

RESOLUCION N° 1040/2016

“POR LA CUAL SE CREA EL COMITE DE ANALISIS DE RENDIMIENTO ACADEMICO
DE LA FACULTAD DE INGENIERIA, EN SUSTITUCION DEL COMITE DE ANALISIS
DE RENDIMIENTO DE LAS MATERIAS DE LA FIUNA (CAMAR) Y SE APRUEBA EL
PROGRAMA DE IMPLEMENTACION Y MANUAL DE FUNCIONES DEL NUEVO
COMITE".

Campus Universitario, San Lorenzo, 08 de julio de 2016.

VISTO y CONSIDERANDO:

El memorandum - DEP N° 125/16, presentado por el Prof. Ing. Higinio César
Moreira, Director de Departamentos, por el cual eleva al Consejo Directivo, la
propuesta de creacion del Comité de Analisis de Rendimiento Académico de la
FIUNA, en sustitucion del Comité de Andlisis de Materias con Alta Retencion
(CAMAR).

La Resolucién N° 243/2014, del 19 de marzo de 2014, por la cual se modifica la
Resolucion N° 366/2008.

La Resolucion N° 366/2008, del 30 de mayo de 2008, por la cual se constituye el
Comité de Analisis de Rendimiento de las Materias de la FIUNA.

La Resolucién del Consejo Directivo de la FIUNA, segln consta en Acta
N° 1286/2016 de fecha 07/07/2016.

La necesidad de coordinar las actividades para consolidar mecanismos institucionales
de calidad, con el objeto de disminuir la desercion estudiantil y aumentar la
regularidad académica de los mismos.

El Reglamento Académico de la FIUNA.

El Estatuto vigente de la Universidad Nacional de Asuncion.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE INGENIERiA DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
RESUELVE:

Art.1°) Crear el Comité de Analisis de Rendimiento Académico de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Nacional de Asuncién, en sustitucion del Comité de
Andlisis de Materias con Alta Retencion (CAMAR).

Art.29) Aprobar el programa de implementacién y el manual de funciones del Comité
de Analisis de Rendimiento Académico de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Nacional de Asuncion, conforme ANEXO I de la presente
resolucion. '

Art.3°) Dejar sin efecto la Resolucion N© 243/2014.

Art.4°)  Comunicar a quienes corresponda y €implide

g. Evelyn AlJSO Lopez
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ANEXO I
1. INTRODUCCION

Siendo uno de los principales desafios de la Facultad de Ingenieria de la Universidad
Nacional de Asuncion el plantear y consolidar mecanismos institucionales de calidad, donde
se puedan disminuir la desercion, aumentar la regularidad académica de los estudiantes y
mejorar los tiempos del egreso con eficiencia terminal.

La metodologia a emplear en el seguimiento de alumnos requiere la obtencién de datos
numéricos confiables, repetibles y facilmente verificables.

Se disefid una metodologia para el seguimiento de los alumnos desde del primer ciclo del
Curso Basico de la Facultad de Ingenieria hasta la culminacién de la carrera.

Se utilizaran Unicamente los datos estadisticos de la Seccidn de Estadistica de la Direccidn
de Planificacion, de de la Base de Datos del Sistema de Gestién de Alumnos de la Facultad,
proveidos por la Direccién de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacién siendo la
intensidn analizar e interpretar los mismos.

El seguimiento estard complementado con datos obtenidos de encuestas, entrevistas o
talleres de discusion en los que intervengan todos los participantes del proceso ensefianza
aprendizaje. Las encuestas seran elaboradas por el organismo encargado asignado por el
Comité.

2. MARCO NORMATIVO

Fundamentos

La Facultad de Ingenieria de la UNA, en cuanto a su organizacion formal, tiene como
elementos mas importantes el organigrama y los manuales de funciones y perfiles. El
organigrama constituye la representacion grafica de la estructura organizacional de una
institucidn indicando los distintos drganos y niveles jerarquicos, asi como las relaciones entre
los mismos.

Para el funcionamiento del Comité de Analisis de Rendimiento Académico, se tendrd en
cuenta el ordenamiento juridico citado a continuacion:

El Estatuto de la Universidad Nacional de Asuncién.
Reglamentos de la Facultad de Ingenieria de la UNA
Reglamento Académico.

Resolucidon N° 243/2014 de CAMAR
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3. CRITERIOS TECNICOS

Poder cuantificar los logros académicos de alumnos en una. asignatura, en una etapa de la
carrera o en la totalidad de la misma no es tarea facil. Estos datos son necesarios para las
instituciones, las autoridades, los responsables de los departamentos, las carreras y los
docentes, ya que les permiten monitorear el funcionamiento de la carrera, mejorar la calidad
educativa, asegurar la concrecion del perfil de egresado propuesto o mejorar la eficiencia y
eficacia del sistema educativo vigente. Cualquiera sea la metodologia a emplear en el
seguimiento de un alumno, de una parte o de toda la poblacion estudiantil, es necesario
obtener datos numéricos confiables, repetibles y faciimente verificables. Sabemos también
que el valor que alcanza cada dato numérico es la resultante de una multiplicidad de
factores que van desde los personales (motivaciones, capacidades cognitivas, habitos de
estudio, conocimientos previos, nivel de pensamiento formal, personalidad, autoestima,
desarraigo, habilidad social, inteligencia emocional), los relacionados con el entorno familiar
y social en el que se mueve el alumno (violencia, adicciones, desempleo, inseguridad), los
dependientes de la institucion (condiciones edilicias, material didactico, equipamiento,
biblioteca, niumero de docentes acorde a la matricula, politicas de ingreso, planes de
estudios actualizados) y los que dependen de los docentes (metodologia de ensefianza,
motivaciones para ensefiar, capacitacion, reflexion y actualizacién de sus précticas, uso de
nuevas tecnologias).

Para realizar el seguimiento del rendimiento académico de un alumno o de una poblacidn
(cohorte, alumnos de un determinado afio lectivo, varones o mujeres, etc.) las instituciones
miden diferentes variables, dependiendo del objetivo especifico del andlisis, como por
ejemplo la cantidad de alumnos que no son promovidos, los que no logran egresar, el
tiempo que tarden en culminar la carrera, etc.

El uso de una Base de Datos confiable es sumamente importante para un buen seguimiento,
y a la vez debiera estar complementado con datos obtenidos de encuestas, entrevistas o
talleres de discusion en los que intervengan todos los participantes del proceso ensefianza
aprendizaje (docentes, alumnos y autoridades de la institucidn), y profesionales de otras
areas como psicélogos, socidlogos, trabajadores sociales, pedagogos, etc.

Los datos seran proveidos por la Seccion de Estadisticas de la Direccion de Planificacion, de
acuerdo a lo solicitado por la coordinacion del Comité de Analisis de Rendimiento Académico

3.1 METODOLOGIA

Se propone trabajar bajo tres ejes:

e Disminuir la Retencion
e Disminuir la Desercion
e Aumentar la Eficiencia Terminal
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» Disminuir la Retencion

Entendiéndose por Retencién la no aprobacion de la asignatura, sea por la causa que fuere
como falta de pre requisitos, no obtencion de la habilitacion para el examen, falta de
asistencia, entre otras.
Mecanismos para la mejora

e Informe Estadisticos para individualizar la asignatura/seccion/profesor, que

contenga cantidad de alumnos matriculados, cantidad de alumnos con pre requisito
aprobado, cantidad de alumnos con asistencia (70%), cantidad de alumnos
reprobados y la segmentacion de notas obtenidas.

e Aplicar encuesta a los alumnos de esa asignatura/ seccion/profesor donde se
registra esta situacion.

e Procesar encuesta a través del organismo encargado.

e Realizar reuniones con los Jefes de Departamentos, Director de Carrera, jefes de
Catedra y representante de los estudiantes que cursaron esa asignatura.

e Analizar la forma que aprueban las asignaturas en forma cualitativa; con que nota
aprueban.

o Estudio y disefio de medidas de mejoras

e Presentar informe de las actividades y aplicacion de medidas

» Disminuir la Desercion

Entendiéndose por Desercion como aquella situacion en la que el alumno después de un
proceso acumulativo de separacion o retiro, finalmente, se retira antes culminar la carrera.
Mecanismos para la mejora

o Solicitar informe estadisticos de cantidad de alumnos que ingresan en determinado

afo y no son promovidos o no registran como aprobadas todas las asignaturas el
ciclo basico, o la carrera completa y también los que aprobaron todas las asignaturas,
no presentan trabajo final de grado.

o Identificar a dichos alumnos.

e Aplicar encuestas para identificar las causas mas comunes.

e Procesar encuesta a través del organismo encargado

» Identificar las causas en Académicas, Administrativas y otras causas

¢ Realizar reuniones con los Jefes de Departamentos, Director de Carrera ]efes de

- Catedra y representante de los estudiantes que cursaron esa asignatura.: 5

o Estudio y disefio de medidas de mejoras /

Presentar informe de las actividades y aplicacion de medidas
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» Aumentar la Eficiencia Terminal

Entiéndase por Eficiencia Terminal como la proporcion entre el nimero de alumnos que
ingresan y los que egresan de una misma generacion, considerando el afio de ingreso y el
ano de egreso segun la duracion del plan de estudios.

Mecanismos para la mejora:

e Informe Estadisticos para individualizar la cantidad de alumnos que ingresan en
determinado afio y el tiempo de término de carrera, y determinar los afios de
estudios.

o Identificar a dichos alumnos

o Aplicar encuestas para identificar las causas

e Procesar encuesta a través del organismo encargado

o Identificar las causas en Académicas, Administrativas y otras causas

e Realizar reuniones con los Jefes de Departamentos, Director de Carrera, jefes de
Cétedra y representante de los estudiantes que cursaron esa asignatura.

e Estudio y disefio de medidas de mejoras

e Presentar informe de las actividades y aplicaciéon de medidas.

3.2 DESCRIPCION DEL PROCESO

El departamento de Estadisticas, provee de los informes al final de cada ciclo de estudios,
por Catedra, ese informe se envia a los Jefes de Catedra y en base a los mismos, se toman
las decisiones pertinentes, de acuerdo a los datos obtenidos.

El mecanismo es el siguiente

o Se solicitan los datos estadisticos al organismo encargado

e Se comunica a cada Jefe de Catedra la situacion de su asignatura

o Se fija un calendario de reuniones con los afectados (Jefes de Departamentos,
Director de Carrera, jefes de Catedra y representante de los estudiantes)

o Se aplican las encuestas a los alumnos y profesores

o Se realizan reuniones y se plantea un plan de accién para la mejora continua de la
Catedra, donde todos los afectados se comprometan en sus acciones de mejora

e Se evallan las medidas adoptadas y se miden su impacto

En cada una de las oportunidades de mejoras el procedimiento de es Identificar cada
situacion, a traves de las estadlstlcas para Iuego Dlsenar un mecamsmo ¥ actl\ndades

: Despues Planlf‘ icar Ias acciones de mejoras, lmplementarlas y Iuego Hac
medidas fcorrectwas por ultimo Controlar, evaluar lo realizado, de! maner
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ajustes, para volver a planear, hacer, controlar y ajustar en forma sistematica y
estandarizada.

4. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL COMITE DE ANALISIS DE
RENDIMIENTO ACADEMICO

El Comité estara integrado de la siguiente forma:

e Decano

e Vice Decano
e Director de Asuntos Académicos del Consejo Directivo

e Director de Departamento

e Director Académico

o Asesor Especialista Pedagdgico

e Directores de Carreras de las asignaturas afectadas

e Jefes de Departamentos de las asignaturas afectadas

o Jefes de Catedras y docentes de las asignaturas afectadas

e Representante de los Estudiantes de las asignaturas afectadas=-._
o Coordinadora de la ejecucion del programa '
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ANEXO II

FACULTAD DE INGENIERIA UNA
] MANUAL DE FUNCIONES ]
COMITE DE ANALISIS DE RENDIMIENTO ACADEMICO
Nombre del Coordinacion  de Actividades del Comité de Andlisis de Rendimiento

Cargo Académico
i Decanato
Areas que Direccion de Departamentos

intervienen Direccion de Planificacion
en el proceso |Unidad Técnica de Evaluacion
Coordinar las actividades para consolidar mecanismos institucionales de

Objetivo calidad, donde se puedan aumentar la regularidad académica de los
General estudiantes, y disminuir la retencidon.

Dependencia |Direccion de Departamentos

Funciones Detalle del procedimiento

1. El Comité de Analisis de Rendimiento Académico, determinara, para
cada ano, el porcentaje a ser considerado para el analisis de los
datos Retencion a ser considerados.

2. Solicitar al Direccion de Planificacion, Seccion Estadisticas , los
datos estadisticos de los resultados, al cierre de cada ciclo
académico con la siguiente estructura:

Departamento/Carrera/Semestre/Codigo/Asignatura/ Cant.

de Matriculados/Cant. con Previa/Aprobada/Cant. con

asistencia del 70%/Cant.de Aprobados/Cant.de Reprobados.

3. Se analiza los datos estadisticos, y se informa segun los criterios
acordados a los Jefes de Departamentos y este a los jefes de
Catedras.

4, Solicitar a los Jefes de Departamentos informen las medidas
correctivas consensuadas en las reuniones de Catedra.

5. Planificar y Organizar actividades y reuniones de trabajo con todos
los involucrados de las asignaturas afectadas si existiese la
necesidad.

6. Solicitar a la Coordinacién Técnica de Evaluacién la Confeccién del
cuestionario de Encuestas

7. Proveer el cuestionario de encuestas a ser aplicadas segun

corresponda, a cada unidad afectada.

Documentar todas las actividades de la Coordinacion.

Recepcionar y enviar las encuestas a la Coordinacion Técnica de

Evaluacion, para su procesamiento.

10. Preparar y presentar informes de resultados o de seguimiento, en
forma periddica.

11. Organizar y Mantener actualizado el archivo.

12. Realizar aquellas funciones complementarias que las dlSpOSICI
legales le confieren.
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FACULTAD DE INGENIERIA UNA
) MANUAL DE FUNCIONES
COMITE DE ANALISIS DE RENDIMIENTO ACADEMICO
Nombre del |Coordinacion de Actividades del Comité de Anélisis de Rendimiento
Cargo Académico

Decanato
] Direccién de Académica
Areas que Direccion de Carreras
intervienen | Direccion de Planificacion
en el Departamento de Bienestar Estudiantil
proceso Unidad Técnica de Evaluacion
Coordinar las actividades para consolidar mecanismos institucionales de
Objetivo calidad, donde se puedan disminuir la desercién y aumentar la
General regularidad académica de los estudiantes.
Dependencia
Funciones Detalle del procedimiento

1. El Comité de Analisis de Rendimiento Académico, determinara, para
cada afio, los afios a ser considerados para el analisis.

2. Solicitar al Direccion de Planificacion, Seccién Estadisticas , los datos

estadisticos de los resultados, al cierre de cada ciclo académico con la

siguiente estructura:

Cant. De Alumnos que ingresaron en los ultimos 10 aiios, que

aun no han egresado y que no se hayan matriculado desde

hace 2 semestres.

3. Se analiza los datos estadisticos, y se informa segtin los criterios
acordados a los Directores de Carrera y al Departamento de
Bienestar Estudiantil.

4. Solicitar a los Directores de Carrera, informen las medidas
correctivas consensuadas.

5. Planificar, Organizar actividades y reuniones de trabajo con todos
los involucrados, si existiese la necesidad.

6. Solicitar a la Coordinacion Técnica de Evaluacion la Confecciona del
cuestionario de Encuestas

7. Proveer el cuestionario de encuestas a ser aplicadas segun
corresponda, a cada unidad afectada.

8. Documentar todas las actividades de la Coordinacion.

9. Recepcionar y Enviar las encuestas a la Coordinacion Técnica de
Evaluacion, para su procesamiento.

10.Preparar y presentar informes de resultados o de seguimiento, en

forma periddica.

11.0rganizar y Mantener actualizado el archivo. e

12.Realizar aquellas funciones complementarias que las dlSpOSlCloneS 23R

legales le confieren. J
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FACULTAD DE INGENIERIA UNA
' MANUAL DE FUNCIONES
COMITE DE ANALISIS DE RENDIMIENTO ACADEMICO
Nombre del Coordinacion  de Actividades del Comité de Analisis de Rendimiento
Cargo Académico

Decanato

Direccion de Académica

Direccién de Carreras

Areas que Direccién de Planlﬁc_aaon o
intervienen Departamento de Bienestar Estudiantil

en el proceso |Unidad Técnica de Evaluacion
Coordinar las actividades para consolidar mecanismos institucionales

Objetivo de calidad, donde se puedan mejorar los tiempos del egreso con
General eficiencia terminal.

Dependencia

Funciones Detalle del procedimiento

1. El Comité de Analisis de Rendimiento Académico, determinara, para
cada afo, los ahos a ser considerados para el analisis.

2.Solicitar al Direccion de Planificacion, Seccion Estadisticas , los
datos estadisticos de los resultados, al cierre de cada ciclo
académico con la siguiente estructura:

.Eficiencia Terminal

Cant. De Alumnos que ingresaron en los ultimos 6 afos y

que hayan presentado Trabajo Final de Grado.

EficienciaTerminal(2014) = (Egreso(2014) / Ingreso(2009))

* 100

3.Se analiza los datos estadisticos, y se informa segln los criterios
acordados a los Directores de Carrera y al Departamento de
Bienestar Estudiantil.

4.Solicitar a los Directores de Carrera, informen las medidas
correctivas consensuadas.

5.Planificar, Organizar actividades y reuniones de trabajo con todos
los involucrados, si existiese la necesidad.

6.Solicitar a la Coordinacion Técnica de Evaluacion la Confeccion del
Cuestionario de Encuestas

7.Proveer el cuestionario de encuestas a ser aplicadas segln
corresponda, a cada unidad afectada.

8. Documentar todas las actividades de la Coordinacion.

9.Recepcionar y Enviar las encuestas a la Coordinacion Técnica de
Evaluacion, para su procesamiento.

10.Preparar y presentar informes de resultados o de seguimiento, en

forma periddica.

/ \£7 11.0rganizar y Mantener actualizado el archivo. 7

///(/(/L 12.Realizar aquellas funciones complementarias que las dlSpOSlClones’ '

legales le confieren.
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